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INTRODUCCION

La Municipalidad de San Miguel Duefias, como institucién pdblica, actia siempre
de conformidad con lo establecido en las leyes vigentes y en el cumplimiento de
las mismas, se complace en darle cumplimiento a lo establecido en la Ley de
Acceso a la Informacién Pdblica, Decreto 57-2008 del Congreso de la Replblica
de Guatemala, la cual en su articulo 10, numeral 28), regula lo siguiente: " Las
entidades e instituciones del Estado deberdn mantener informe actualizado
sobre los datos relacionados por la pertenencia sociolingiiistica de los usuarios
de sus servicios, a efecto de adecuar la prestacién de los mismos”.

Por lo que presenta el Informe de Pertenencia Sociolingiiistica, de los usuarios
que hacen uso de los servicios publicos municipales.

OBJETIVO:

Tener actualizada la informacién de la Municipalidad de San Miguel Duefias del
departamento de Sacatepéquez, en cumplimiento de la Ley de Acceso a la
Informacién Piblica, Decreto 58-2008 del Congreso de la Replblica de
Guatemalay en cumplimiento con la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto 19-2006
del Congreso de la Repiblica de Guatemala, sobre los servicios municipales que
brinda la Institucion.

TEMPORALIDAD:

El presente informe plasma los servicios brindados con pertenencia
sociolingiistica, correspondiente al mes de abril del afio dos mil veinticuatro.

BASE LEGAL Y NORMATIVA APLICABLE:

Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala. Asamblea Nacional
Constituyente (1985).

Ley de Acceso a la Informacién Piblica, Decreto Nimero 57-2008 del Congreso
de la Reptiblica de Guatemala.

Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Nimero 19-2003 del Congreso de la
Reptblica de Guatemala.
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Reglamento de la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Nimero 320-2011 del
Congreso de la Republica de Guatemala.

1. Tabla de la comunidad Sociolingliistica de los usuarios que utilizan los
servicios municipales que brindan las Direcciones, Oficinas, Unidades de
la Municipalidad de San Miguel Duefias Sacatepéquez:

CcODIGO COMUNIDAD PORCENTAJE
LINGUISTICA
25 Espafiol 100%

2. Tabla de la Comunidad Sociolingiiistica de los usuarios que utilizan los
servicios de la Oficina de Libre Acceso a la Informacién Piblica de la
Municipalidad de San Miguel Duefias Sacatepéquez.

cODIGO COMUNIDAD PORCENTAJE
LINGUISTICA
25 Espafiol 100%

Gladys Ma a e
Encargada de Acceso a la forma?lﬂf Pdblica
Oficina de Libre Acceso a la Informacién Pdblica
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